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INFOPAGO

OIl3, eu sou a INGRID e fico muito contente
em poder ajudar vocé a acelerar seu
hegocio com o PDV Pago.

Neste arquivo, vocé encontrara um passo a passo
detalhado de como se cadastrar na Infopago e
também como cadastrar seus operadores.

Tenho certeza de que juntos vamos construir uma
jornada de sucesso repleta de muitos Pix. Vamos
comecar?
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infopago

InfoPago

1. Baixe o App da
Infopago na sua loja de
aplicativo.

a0

Para criar a conta empresarial veja se:

1) Vocé é sécio ou representante legal da empresa.

2) A empresa esta com o CNPJ ativo.

3) Esta com seu documento (CNH, RG ou RNE) em maos.

4) A camera do celular estd funcionando para validagéo dos
documentos.

5. Leia as informacoes e
apos clique eminiciar.
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INFOPAGO

“InfoPago” Deseja Enviar
Notificago:

2. Apds feito o download,
abra o aplicativo e clique
em “Permiti” para que
receba notificagdes.

< L4

Informe seu

E-mail

Clique para informar

VALIDAR
Suas informagdes poderao ser revisadas e editadas ao final do

processo

Ocultar Meu E-mail Ocultar Meu E-mail

gwer ty uiop
als|difjaglblifk]!

| z [ x|c|v]b|n|m} K
123 espago retorno
= n

6. Informe o seu melhor
email para continuar o
cadastro da sua conta
Infopago.

INFOPAGO
ACESSE SUA CONTA

SENHA:

ESQUECI MINHA SENHA

ENTRAR

ssar a conta, vocé conS# com Nossos Lermos de uso.

CADASTRE-SE

3. No final da pagina,
clique em “Cadastre-se”
para criar a sua conta
na Infopago.

< Confirme o cédigo enviado (6]

0 cédigo foi enviado parww contato:

-
Néo recebeu o cédigo? Reenviar
1 2 2

4 5
7 8 9
0 &

7. Informe o cédigo que
recebeu em seu email.

v

Abra sua conta gratuitamente

Vocé esta prestes a ter uma conta digital segura com as
melhores integragGes de recebimento, e preparada para
escalar com voca!

Para quem é a conta?

PARA MIM

PARA MINHA EMPRESA

CADASTRO SEM CONTA

4. Ao escolher para
quem ira abrir a conta,
clique em “Para minha
empresa”

< P

Informe o

CNPJ

Clique para informar

Suas informagBes poderdo ser revisadas e editadas ao
final do processo

8. Apods a confirmagéao
do cdédigo, é necessario
identificar o CNPJ da
empresa.
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< P
Identificacées
da empresa

RAZAO SOCIAL *

Clique para informar

NOME FANTASIA *

Clique para informar

CONTINUAR

Suas informagdes poderéo ser revisadas e editadas
ao final do processo

9. Preencha os espagos
com a Razao Social e o

Nome Fantasia da
empresa.
Ezmésl'euadouro 7

Seu enderego, sem nimero.

* sem numero

CONTINUAR

13. Digite 0 nome da rua
de sua residéncia ou
comeércio, sem o nimero.
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INFOPAGO

< P

Informe seu

Telefone 7

Clique para informar

VALIDAR

10. Informe o telefone
para continuar o cadastro
da sua conta Infopago.

< P

Informe os

Complementos 7
NUMERO *

Clique para informar

COMPLEMENTO

Clique para informar

BAIRRO *

Clique para informar

CONTINUAR

14.Informe os
complementos de seu
enderego, N°,

complemento e bairro.

< Confirme o codigo enviado ®

O o

0 cddigo foi enviado para o seguinte contato:

Telefone
(00) 90000-0000

Reenviar

NZo recebeu o cédigo?

1. Informe o codigo
que recebeu em seu

celular via SMS.
< P
CPF

Clique para informar

CONTINUAR

Suas informagdes poderéo ser revisadas e editadas ao final do
processo

1 2 3
4 5 6
0 &

15. Apds a confirmacdo
do cddigo, € necessario
identificar o proprietario
da conta com o CPF.

CEP )

cep

Clique para informar

CIDADE

Este campo é preenchido automaticamente

ESTADO

Este campo é preenchido automaticamente

VALIDAR

12. Fornega o seu
endereco com CEP, e
as outras informacgdes
serao adicionadas
automaticamente.

< L4

Informe suas
Identificacoes

NOME *

Clique para informar

NOME SOCIAL

Clique para informar

16. Identifique-se com o
nome e se preferir vocé
também pode adicionar
um nome social.
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Confirme seus dados

Confira, edite e prossiga com seu cadastro

Razéo Social:
Nome Fantasia:

CNPJ:

Nome do representante:
CPF do representante:
E-mail

Telefone:

Enderego:

DO OO O e ¢ ¢

N°, complemento e bairro:

D Sou uma Pessoa ta
Politicamente (| )

Declaro para fins de comprovagéo de residéncia, sob
as penas da Lei (art. 2° da Lei 7.115/83), que a
empresa reside no enderego citado neste cadastro.

©

- [ Lieconcordo com os Termos de Uso

Li e concordo com os Termos de Abertura de

> D Contrato

CONTINUAR

[ CANCELAR ]

17. Confirme seus dados
e em seguida apds a
leitura dos termos de uso
e de abertura de contrato
marque os dois quadros
sinalizados.

< P

Documentacao

Escolha qual documento vocé deseja utilizar para a validagéo

Clique para selecionar v

INICIAR

21. Escolhaqual seraa
documentacao que
sera utilizada para
preenchimento.
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INFOPAGO

< P
Senha de acesso

Defina sua senha de acesso contendo 8 digitos

Clique para informar ©®©

CONTINUAR

18. Crie uma senha de
acesso.

v RG - Identidade

v CNH - Carteira Nacional de Habilitagdo

V' RNE - Registro Nacional de Estrangeiro

22. Escolha uma das
opcgoes:

1. RG
2. CNH
3. RNE

< P

Senha de acesso

Defina sua senha de acesso contendo 8 digitos

Senha deve conter pelo menos um simbolo
Senha deve conter pelo menos uma letra maitiscula
Senha deve conter pelo menos uma letra mintscula

Senha deve ter no minimo 8 caracteres

CONTINUAR

Suas senhas poderao ser alteradas ao acessar sua conta

19. Sua senha deve
conter 8 caracteres e
ao menos:

1 Simbolo: @#$%&*

1 Letra maiuiscula

1 Letra minuscula.

Verso da CNH

Posicione o documento em uma mesa,
centralize-o na marcagéo e aguarde a captura
automatica.

23. Aponte seu celular
para o documento para
fazer a captura das
informacgoes.

Obs: Procure fazer essa
captura em um local
iluminado.

< Ld
Senha de autorizagao

Defina sua senha de autorizago contendo 4 digitos

Clique para informar ®©

CONTINUAR

20. Digite a senha de
autorizagao para acesso
a conta com 4 digitos.

Agora é s6 aguardar

Seu cadastro foi concluido e esté sob andlise
Enviaremos a resposta da sua solicitagéo em seu e-mail
e também atualizaremos aqui em no maximo 3 dias
Uteis

VOLTAR A TELA INICIAL

24. Apds enviar os seus
documentos para
anadlise, sera preciso
aguardar um tempo de
no maximo 3 dias para
aprovacao.

05



@ Dispositivo aprovado

v

Bem-vindo! Este dispositivo foi definido como o
dispositivo principal da sua conta. A partir deste
dispositivo, voca podera gerenciar e aprovar
acessos de novos dispositivos no futuro.

CONTINUAR

25. Ap0s a aprovagao
vocé podera acessar sua
conta pelo seu celular.

Deseja permitir que
"

29. Para fazer o seu
cadastro Biométrico
basta vocé cadastrar
sua digital ou seu Face
ID, isso ira depender
da configuracao do
seu aparelho celular.
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INFOPAGO
ACESSE SUA CONTA

SENHA: *

ESQUECI MINHA SENHA

ENTRAR

Ao acessar a conta, vocé concorda com nossos termos de uso.

CADASTRE-SE

26. Entre com seu CPF e
a senha que foi criada
no item 15 com as
informacgdes do item 16

2 INFOPAGO

Saldo disponivel

v Ver detalhes

- Area Pix
A oo — rA
” or ~— ud
ey 4 0 covE TraNSFeRIR eceoe
- Outros servigos
i= 8 & (e
e cavoncoos  AUIOREZAGRO e
TRANSAQéES RECENTES
(Ultimos 7 Dias)

o

Nenhuma transagéo encontrada

30. Agora vocé tem
acesso a sua conta da
Infopago.

Clique nas trés linhas
sinalizadas para
acessar o PDV Pago.

Termos de Uso

Atualizamos nossos Termos de Uso e Politica de
privacidade. Para prosseguir, precisamos que vocé
esteja de acordo com os mesmos.

=N D Li e concordo com o Termo de Uso e Politica
de Privacidade

Li e concordo com o Termo de Abertura de
=0 cone

PROSSEGUIR

27. Apos a leitura dos
termos de uso e de
abertura de contrato
marque os dois quadros
sinalizados.

Titular da conta
AG:0000 - CC: 00000

& Trocar de conta

4\ Pagina Inicial

] Acessar PDV Pago

Pix
@ Menu
52 pix corf| QRCode

Pix corfi chave

D%

Pix cofla e cola

Pix com dados bancarios
C1  Receber com Pix
[ Limites Pix

Conta
i= Extrato

Outros
&+ Favorecidos
€1 Configuragdes
[3  Politicas e termos

31. Cligue em acessar
PDV Pago.

Obs: Caso vocé ainda
nao tem baixado o App,
ele ira ser direcionado
para sua loja.

Dados Biométricos

\\\ '
Vocé deseja habilitar a autenticagéo através de
dados biométricos?

Habilitar acesso automatico @ O

28. Para agilizar seu
acesso, vocé pode
fazer o cadastro de seus
dados Biométricos.

< PDV
pago

Titular da Conta
000.000.000-00

2 MINHA CONTA >
2. OPERADORES >
N PREAERENCIAS >
[[ vergho DO APP 143
2. SAR >

32. Clique em Operadores
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PDV
< pago
OPERADORES

Nenhum operador cadastrado

— 0

33. Clique no sinal de +
para cadastrar o operador.

Obs: Sempre nomeie
cada operador para
facilitar na identificagao.

ENTRAR COM CODIGO

VOLTAR

37. Faca aleitura do QR
Code do Item 32.
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PDV
< pago
OPERADORES

Novo Operador X

NOME: *

v/ CADASTRAR

34. Nomeie qual sera o
operador para facilitar
em sua identificacao.

= @
0,00
1 2 3
4 5 6
7 8 9
00 0

38. Acesse a0 menu
para ter acesso ao seu
extrato de vendas
realizadas.

'"“6- Operador cadastrado com sucesso! X
< ERADOF
OPERADORES
2 Teste =i
s Teste X

Leia 0 QR Code ou compartilhe o cédigo com
o operador

0 <

35. Abra o aplicativo do
PDV Pago no aparelho
que sera cadastrado
para fazer a leitura do
QR Code.

PDV
< pago
EXTRATO

FILTRAR h EXPORTAR

12 de JANEIRO 2024

Jan~ Pix recebido

12  de Jodo da Siva Sauro R$100,00

10:46

39. Acesse ao menu
para ter acesso ao seu
extrato de vendas
realizadas.

> Acesso Administrador

> Acesso Operador

Termos de uso e politica de pri

36. Abra o App do PDV
Pago no aparelho
celular que sera
cadastrado o operador.
Clique em Acesso
Operador.
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INFOPAGO

Pronto, agora vocé ja podera
realizar os seus recebimentos
via Pix pelo PDV Pago.

Em caso de duvidas ou dificuldades, vocé pode
solicitar ajuda ao colaborador da Infopago que
visitou seu estabelecimento ou entrar em contato
via WhatsApp com nosso setor de suporte. Basta
clicar no icone de interrogacao (?) localizado no
App da Infopago (Item 30).

Manual de cadastro App INFOPAGO e Operador PDV Pago.
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